REGULAMIN KART STALEGO KLIENTA
BALTIC VIP oraz BALTIC CLUB
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Karty Statego Klienta (zwane dalej Kartami) przyznawane sa klientom indywidualnym (zwanym dalej Klientami), korzystajacym z ustug
edukacyjnych szkoty BALTIC SCHOOL of English (zwanej dalej Szkota), prowadzonej przez EFI CENTURY z siedzibg w Grodzisku
Mazowieckim ul. Piaskowa 21A, REGON: 012648619.

Emitowane sg dwa rodzaje Kart: Karta BALTIC VIP oraz Karta BALTIC CLUB.

BALTIC VIP BALTIC CLUB

Przywileje zwigzane z Kartami:
a) Karta BALTIC VIP:
e  dodatkowa 10% znizka na ustugi edukacyjne,
e 10% znizki na podreczniki do nauki oraz kasety i ptyty CD,
e mozliwo$¢ odwotania 10 lekcji w ciagu roku szkolnego (wrzesien-czerwiec) bez ponoszenia kosztéw, jednak nie wiecej jak
odwotanie 1 spotkania na 2 miesigce,
e pierwszenstwo zapisu w przypadku ograniczonej liczby miejsc na kursie,
e dostep do specjalnych promocii kierowanych tylko do posiadaczy Kart BALTIC VIP.
b) Karta BALTIC CLUB:
e  dodatkowa 5% znizka na ustugi edukacyjne,
e 5% znizki na podreczniki do nauki oraz kasety i ptyty CD,
e mozliwo$¢ odwotania 5 lekcji w ciggu roku szkolnego (wrzesien-czerwiec) bez ponoszenia kosztow, jednak nie wiecej jak
odwotanie 1 spotkania na 2 miesigce,
e  dostep do specjalnych promociji kierowanych tylko do posiadaczy Kart BALTIC CLUB.
Warunkiem skorzystania z przywilejow wymienionych powyzej jest:
a) rejestracja Karty w sekretariacie szkoty (podpisanie ,Certyfikatu Karty Statego Klienta”)
b)  podpisanie Karty imieniem i nazwiskiem Klienta
c) okazanie Karty na zadanie, a w szczegolnosci przy regulowaniu ptatnosci.
Warunkiem otrzymania znizek na ustugi edukacyjne jest terminowe regulowanie ptatnosci.
W przypadku rejestracji dwdch lub wigcej Kart przez jednego Klienta, znizek z nich wynikajacych nie sumuije sie.
Znizki nie obowigzujq w przypadku ofert specjalnych.
Warunkiem nienaliczania optaty za lekcje, na ktérej Klient byt nieobecny jest jej prawidtowe odwotanie, ktore polega na przekazaniu w dzien
roboczy, conajmniej 24h przed planowana lekcja odpowiedniej informacji faxem, e-mailem lub telefonicznie.
Kryteria przyznawania Kart:
a) Karte BALTIC VIP otrzymuijg Klienci, ktérzy uczestniczyli w conajmniej 150 lekcjach oraz dokonali optaty za conajmniej 150 lekcji,
b) Karte BALTIC CLUB otrzymuja Klienci, ktorzy uczestniczyli w conajmniej 50 lekcjach oraz dokonali optaty za conajmniej 50 lekcji.
Karty przyznawane sg po weryfikacji danych po zakoriczeniu semestru (w styczniu oraz w czerwcu). Karty wreczane sa osobiscie w
sekretariacie przed rozpoczeciem nowego semestru lub sg przesytane poczta.
Karta uszkodzona w sposab, ktéry uniemozliwia identyfikacje osoby uprawnionej lub nasuwa podejrzenia co do jej autentycznosci, jest
niewazna.
Karta traci wazno$¢ po uptywie roku od jej ostatniego uzycia.
W przypadku uszkodzenia, zgubienia lub kradziezy Karty, Klient proszony jest o niezwloczny kontakt z sekretariatem Szkoty. Klient moze
bezpftatnie otrzyma¢ nowa karte po weryfikacji wszystkich kryteriow.
W przypadku gdy Klient, ktéremu przyznano Karte nie planuje kontynuacji nauki w Szkole, niezarejestrowana Karta oraz zwigzane z nia
przywileje moga zosta¢ przekazane nowemu Klientowi Szkoty. Nowym Klientem Szkoty jest klient, ktory wczesniej nie korzystat z ustug
edukacyjnych Szkoty i nigdy weze$niej nie wypetniat Karty Stuchacza Szkoty.
W przypadku otrzymania znizek na podstawie Karty uzyskanej w sposéb niezgodny z niniejszym regulaminem EFI CENTURY. bedzie
uprawniona do zgdania wyréwnania opfaty wraz z odsetkami.
EFI CENTURY. zastrzega sobie w szczegdlnych przypadkach prawo do nie przyznania Karty, do niezarejestrowania karty lub jej
uniewaznienia bez podania przyczyny.
EFI CENTURY. zastrzega sobie prawo do zmian w zakresie uprawnien przystugujacych posiadaczom Karty oraz kryteriow przyznawania
Kart. Informacje o wszelkich zmianach beda dostepne w Szkotach oraz na stronach internetowych www.baltic-school.info
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